
Folleto informativo  
¿Qué es el Fondo Social discrecional?  
El plan del Fondo Social proporciona becas y préstamos libres de intereses para ayudar a 
aquellas personas con bajos ingresos y con gastos que son difíciles de pagar con los ingresos 
regulares.  

• Aquellas personas que reciban la Ayuda Económica para personas sin ingresos, la 
subvención del paro basada en los ingresos o el crédito de la Pensión del Estado podrán 
ser incluidas en la lista de becas de ayuda a la comunidad.  

• Aquellas personas que hayan recibido la Ayuda Económica para personas sin ingresos o la 
subvención del paro basado en los ingresos durante veintiséis semanas podrán solicitar un 
préstamo libre de intereses llamado budgeting loan.  

• Aquellas personas que no tengan recursos suficientes para poder satisfacer sus 
necesidades inmediatas a corto plazo podrán solicitar un préstamo libre de intereses en 
caso de crisis llamado crisis loan.  

¿Cuál es el papel de la Oficina del Comisariado del Fondo Social?  

La Oficina del Comisariado del Fondo Social (la OSFC) es un órgano estatutario independiente 
ubicado en Belfast. Su papel es llevar a cabo revisiones independientes de las decisiones del 
Fondo Social discrecional. El Inspector del Fondo Social que lleva a cabo las revisiones 
independientes tomará la decisión por si mismo basándose en todas las circunstancias del caso.  

Información y datos  

La OSFC:  
• Cambia más de la mitad de las decisiones del Fondo Social que revisa.  
• Toma una decisión en casos rutinarios del Fondo Social en 12 días.  
• Se ocupa de los préstamos urgentes crisis loans en 24 horas o menos.  

Para más información:  

Todas nuestras publicaciones son gratis. Puede bajarse las publicaciones de Internet y podrá 
encontrar más información acerca de la Oficina del Comisariado del Fondo Social en nuestro sitio 
web: www.osfcni.org.uk  

¿Cómo puede contactar con la OSFC?  

• Por teléfono: 028 90 247202 y/o por fax: 028 90 230921  
• Podemos responder a llamadas en otras lenguas aparte del inglés a través de Language 

Line  
• Por e-mail: sfc@osfcni.org.uk  
• Por escrito:  

 
Diríjase a la Oficina del Comisariado del Fondo Social (Office of the Social Fund 
Commissioner) en la dirección siguiente: Scottish Amicable Building, 11 Donegall Square 
South, Belfast BT1 5JE  
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