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 حقك في طلب المراجعة
 
قرض ال اوميزانية قرض أزمةِ، او  الإجتماعيةِ،ةِرعايالمنحةِ  قرارمتلكُ الحقّ للسُؤال عن مراجعةَ مستقلةَ على تَ

 : مبالغ دفعت اآثر مما يستحق اذا أَو
 

 اذا تم اتخاذ قرار بشأن طلبك للصندوق الاجتماعي 
 وتمت مراجعته مرة ثانية  من قبل موظف المراجعة،

 .و اذا آنت ما زلت تعتقد بأن القرار خاطئ
 
 

 مراجعة المفتشَ
 

 .هلةُإنّ عمليةَ المراجعةِ المستقلةِ سریعةُ وس 
 ساعةِ لقروضِ 24 أَو دوام رسمي  یومِ 12 اجراءات المراجعة اآثر من  تَأْخذَ  لا یَجِبُ أَنْ

 .الأزمةِ المستعجلةِ
 الحالاتِ  بعض ؛ أَو فيا صحيحُآان إذا هُ؛ أَو سَيُؤآّداُ خاطئآانقرار إذا الرُيّغيبتالمفتش سيقوم 
 .لطلب مرة ثانيةیُطلب من موظف المراجعة ان ینظر الى اِ النادرة

 نِصْفِ ي لار حويّتَغيب ي قمنا الماضلعام افي. مفتشين ناجحةال مراجعات  تكونفي أغلب الأحيان
 ، وحوالي ربع قرارات  من جملة الطلبات التي استلمناهاجتماعيةَالإرعایة القراراتِ منحةِ 
 .قرضِ الأزمةِ

 
 تماعيآيف تطلب مراجعة طلبك عن طریق مكتب مفوض الصندوق الاج

 
مراجعةِ تطلب فيها رسالة   أَو إآتبْ الاسفل الموجود في  نهایة هذا المنشور، قسمِ الأآملْ   1 

 .مستقلةِ
  قم بارسال القسم الاسفل او الرسالة الى مكتب الضمان الاجتماعي الذي اصدر القرار بشأن 2

 .طلبك
 إلى مكتبِ مفوّضِ الصندوقِ كالاوراق والمستندات الخاصة بطلب آُلّ بأرسالالمكتب    سيقوم3

 . طلبكبخصوصيكاتبكم  الذي سَوالإجتماعيِ،
 
رجاءً .  نُهدّفُ لتَقدیم خدمةَ بدیلةَ لتَلْبِية حاجاتِكَ فنحن نجليزیةِ لَيستْ لغتَكِ الأولى،الإ  آانتإذا

 . التفاصيلالاتصال بنا لمزید من
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 إستمارة التقدیم
 

 صيةالتفاصيل الشخ  -Aالجزء 
 

 :الاسم بالكامل
 
 

 :جتماعيالاضمان ال رقم 
 

 :العنوان
 
 

 :رقم الهاتف:                الرمز البریدي
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   لماذا ترغب في B –الجزء 
 

 المراجعة؟
 
 
 
  
 

  الان اآتب في الفراغ الموجود اسفل لتخبررجاءً
 المفتش

 .ضابط المُرَاجَعَةِ قرارلماذا انت غير راضي ب
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 تابع استمارة التقيم
 

 هل یوجد شخص یمثل C –الجزء 
 عنك بالنيابة؟

 
هل یوجد شخص ینوب عنك في  قضيتك، الرجاء 

 .اشر في صندوق واحد
 

سيقوم المفتش بارسال الاوراق والمستندات لا   
 .ذات الصلة بقضيتك اليك

سيقوم المفتش بارسال الاوراق والمستندات نعم  
ليك والى  الشخص الذي ذات الصلة بقضيتك ا

الرجاء اآتب في الفراغ الموجود اسفل . ینوب عنك
 .اسم وعنوان الشخص الذي ینوب عنك

 
    :اسم الشخص الذي ینوب عنك

 :عنوانه
 :الرمز البریدي

  :رقم هاتف الشخص الذي ینوب عنك
 

  توقيعك– Dالجزء 
 
 

 التاریخ:                        توقيعك
 
 

 هذه الاستمارة الان قم بارسال
الى مكتب الضمان الاجتماعي 

   .المحلي
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